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Volgens de cliënten Volgens de medewerkers

Tops:

Wat gaat er 
goed?

Ondersteuning door de begeleiding

Voldoende groeimogelijkheden

Weinig repressie op de afdeling

Cliënten voelen zich fijn en vinden het 

gezellig op de afdeling (fysieke omgeving)

Duidelijke regels op de afdeling

Sociaal-emotionele ondersteuning door 

Trajectum

Uitvoering van standaard- en extra taken

Inzet voor verbeteringen in het werk

Positief teamfunctioneren

Hoge werkmotivatie; medewerkers zijn 

tevreden met het werk en voelen zich 

betrokken bij cliënten

Tips:

Wat kan er 
beter?

Omgang met elkaar; creëren van 

vertrouwen en een sociaal-veilige 

omgeving

Hulp bij en leren om zelfstandig te kunnen 

zijn 

Informatie-uitwisseling met collega’s 

verbeteren

Verhogen van de betrokkenheid bij 

Trajectum

6
12

Cliënten: 18

Wel meegedaan

Niet meegedaan

Uitkomsten leef- en 
werkklimaatonderzoek 2020

1612

Teamleden: 28

Wel meegedaan

Niet meegedaan

Locatie xx


